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Ce document décrit la politique qualité et sécurité des soins du GHU AP-HP hôpitaux 

universitaires Henri-Mondor sur la période 2023-2026. La qualité et sécurité des soins (QSS) 

délivrés aux patients demeure la préoccupation de l'ensemble des professionnels de santé, 

soignants, personnels administratifs, logistiques et personnels techniques, qui exercent à

!'Assistance Publique des Hôpitaux de Paris (AP-HP), premier CHU de France. La qualité et la 

sécurité des soins est une exigence légitime de la part des patients, de leur entourage et de leurs 

représentants. 

GLOSSAIRE 

ARS Agence régionale de santé 

ASN Autorité de sûreté nucléaire 

CAQES Contrat d'amélioration de la qualité et de l'efficience des soins 

cou Commission des relations avec les usagers 

CGRAS Coordonnateur des risques associés aux soins 

CHT Conseil hospitalier de territoire 

CIV Commission d'identitovigilance 

CJPB Comité de la juste prescription biologique 

CLAN Comité de liaison alimentation et nutrition 

CLLIN Comité chargé de la lutte contre les infections nosocomiales 

CLUD Comité chargé de la lutte contre la douleur 

CMEL Commission Médicale d'Etablissement locale 

COMAI Commission des Anti Infectieux 

COMEDIMS Comité spécialisé chargé du médicament et des dispositifs médicaux stériles 

COVIRIS Comité des vigilances et risques associés aux soins 

CQSS Commission Qualité Sécurité des Soins 

CSEL Comité social d'établissement local 

CSIRMT Commission des soins infirmiers, de rééducation et médicotechniques 

CSSE Commission des Situations Sanitaires Exceptionnelles 

CSTH Comité de sécurité transfusionnelle et hémovigilance 

DMU Département médico universitaire 

DURCQ Direction Usagers Risques Crise Qualité 

EIG Evénenement indésirable grave 

EOH Equipe opérationnelle d'hygiène 

HAS Haute Autorité de Santé 

IQSS Indicateurs de qualité et sécurité des soins 

NRBC Nucléaires, Radiologiques, Biologiques, Chimiques 

PAQSS Programme d'actions opérationnelles 

PECM DMS Prise en charge médicamenteuse et des dispositifs médicaux 

RSMQ Responsable du système de management de la qualité 

VOPP Visite d'observation des pratiques professionnelles 
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